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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui optimalisasi pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat di Universitas Djuanda Bogor. Pengumpulan data melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data melalui reduksi data, penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa optimalisasi 

yang dilakukan oleh Universitas Djuanda Bogor dalam pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat yaitu dengan melakukan penguatan roadmap atau rencana strategis 

pengabdian yang terstruktur dengan baik, dimana  penguatan roadmap ini merujuk 

pada kompetensi di setiap prodi, dan setiap dosen diwajibkan melakukan pengabdian 

sesuai dengan kompetensi bidang ilmu yang linier. 

Kata Kunci: optimalisasi, pengabdian kepada masyarakat, pengelolaan. 

 

Abstract 

This study aims to determine the optimization of community service management at 

Djuanda University, Bogor. Collecting data through observation, interviews, and 

documentation. Data analysis through data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. The results of this study indicate that the optimization carried out by 
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Djuanda Bogor University in managing community service is by strengthening a well-

structured roadmap or strategic service plan, where strengthening this roadmap refers 

to the competencies in each study program, and each lecturer is required to perform 

community service according to competence. linear science. 

Keywords: optimization, community service, management. 

PENDAHULUAN 

 

Pengabdian kepada masyarakat 

termasuk dalam tri dharma perguruan 

tinggi, tri dharma perguruan tinggi tersebut 

yaitu dharma pendidikan, dharma 

pengajaran dan dharma penelitian. 

Pengabdian kepada masyarakat sebagai 

bentuk pengamalan tri dharma perguruan 

tinggi yang dilakukan langsung di 

masyarakat. 

Pengabdian masyarakat adalah 

kontribusi yang dilakukan untuk membantu 

memecahkan masalah yang dihadapi 

masyarakat serta meningkatkan kualitas 

sumber daya manusia agar kesejahteraan 

masyarakat menjadi meningkat dan 

akhirnya masyarakat dapat hidup mandiri 

dan sejahtera. (Zezen Zainul Ali, 2020).  

Pengabdian  kepada masyarakat 

yaitu pelaksanaan terkait pengamalan ilmu 

pengetahuan, teknologi, seni dan budaya 

melalui interaksi langsung dengan lembaga 

masyarakat melalui metode ilmiah, sebagai 

salah satu penyebaran Tri Dharma 

Perguruan Tinggi dan  tanggung jawab yang 

luhur untuk mengupayakan pengembangan 

masyarakat.Dengan begitu, laju 

pertumbuhan dapat ditingkatkan untuk 

mencapai tujuan pembangunan nasional. 

Pengabdian kepada masyarakat juga 

diartikan bahwa nya mahasiswa wajib 

turun ke lapangan untuk membantu 

masyarakat dengan  memanfaatkan ilmu 

pengetahuan dan teknologi. Dalam 

pengabdian masyarakat, mahasiswa 

memiliki peran dan tanggung jawab yang 

penting untuk mengaplikasikan ilmu yang 

didapatkan selama proses perkuliahan di 

perguruan tinggi. Dalam menerapkan hal 

itu, mahasiswa harus dapat 

memberdayakan masyarakat menuju ke 

arah yang lebih baik secara keterampilan 

maupun pengetahuan.  Beberapa program 

pengabdian masyarakat diantaranya yaitu 

bakti sosial, bimbingan belajar kepada 

anak-anak, Kuliah Kerja Nyata (KKN), 

penyuluhan masyarakat desa, dan lain 

sebagainya. Selain itu, dalam pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat, mahasiswa 

harus membuat program yang relevan 

terkait penyelesaian masalah yang terjadi di 

wilayah tersebut. Program yang dibuat bisa 

berkaitan dengan masalah sosial, 

lingkungan, ekonomi maupun politik. 

Dengan pelaksanaan pengabdian 

kepada masyarakat dapat memberikan 

manfaat yang baik diantaranya yaitu 

mencetak tinta biru jasa mahasiswa di 

masyarakat, melatih keterampilan dan 

penggunaan ilmu pengetahuan yang 

diperoleh selama perkuliahan, serta 

memperluas jaringan mahasiswa. Tetapi 

kondisi di lapangan menunjukan bahwa 

masih banyaknya masalah-masalah yang 

terjadi yang berkaitan dengan pengabdian 

kepada masyarakat. Diantara masalah 

tersebut yaitu belum terlaksana 

sepenuhnya program-program pengabdian 

kepada masyarakat serta kurangnya 

optimalisasi dalam pengelolaan Tri Dharma 

perguruan tinggi. Hal tersebut dapat 

menyebabkan program-program yang 

disalurkan kepada masyarakat tidak 
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berjalan secara maksimal. Maka dari itu, 

diperlukan pengoptimalisasian dalam 

pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat di perguruan tinggi agar 

berbagai kegiatan yang terdapat dalam 

pengabdian kepada masyarakat dapat 

berjalan dengan maksimal. 

Pada bagian ini, peneliti merangkum 

temuan-temuan sebelumnya yang terkait 

dengan penelitian yang hendak dilakukan, 

diikuti dengan penelitian yang 

dipublikasikan dan tidak dipublikasikan. Di 

bawah ini terdapat penelitian sebelumnya 

yang berkaitan dengan topik yang penulis 

teliti. Penelitian yang dilakukan oleh I Made 

Ardika Yasa (2021) dalam penelitiannya 

yang berjudul “Optimalisasi Pengabdian 

Masyarakat Pada Sekolah PAUD BINAAN”. 

Hasil penelitian ini adalah Pelaksanaan 

Pembelajaran di PAUD merupakan tahap 

awal untuk menciptakan karakter anak 

sehingga sebagai faktor penentu untuk 

langkah ke jenjang pendidikan lebih tinggi 

oleh karena itu optimalisasi dalam kegiatan 

pengabdian masyarakat pada PAUD binaan 

sangatlah diperlukan dan harusnya 

terlaksana secara berkesinambungan dan 

sistematis.  

Berdasarkan fakta, masalah dan 

harapan yang diuraikan diatas, maka 

peneliti akan fokus mengkaji tentang 

optimalisasi pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat di Universitas Djuanda 

Bogor. Tujuan kajian ini yaitu untuk 

mengetahui dan mendeskripsikan 

optimalisasi pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat di Universitas Djuanda 

Bogor. 

 

 METODE PENELITIAN 

 

Penelitian ini menggunakan jenis 

penelitian kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Penelitian ini dilaksanakan di 

Universitas Djuanda Bogor yang beralamat 

di jalan Tol Jagorawi No.1, Kecamatan Ciawi, 

Kabupaten Bogor, Jawa Barat, 16720. Waktu 

penelitian ini yaitu pada hari Senin, 02 

Januari 2023. Subjek penelitian ini adalah 

LPPM, dan dosen. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

melalui observasi, wawancara, serta 

dokumentasi. Observasi berarti 

mengumpulkan data langsung dari 

lapangan. Sedangkan menurut Zainal Arifin 

dalam buku (Kristanto, 2018) menjelaskan 

bahwa observasi adalah proses pencatatan 

secara sistematik, logis, objektif, dan 

rasional terhadap berbagai fenomena dalam 

situasi nyata, maupun buatan. Secara 

sederhana wawancara dapat dengan mudah 

digambarkan sebagai peristiwa atau proses 

di mana pewawancara dan informan atau 

orang yang diwawancarai berinteraksi 

melalui kontak langsung. Teknik analisis 

data dilakukan dengan beberapa langkah, 

yaitu reduksi data, display data, dan 

penarikan kesimpulan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Program atau Kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat yang Sudah Tercapai (Maret – 

Desember 2022) di Universitas Djuanda 

Bogor  

Berdasarkan tujuan-tujuan yang 

ingin dicapai, program pengabdian kepada 

masyarakat ini  dapat dibedakan menjadi 

lima bentuk, diantaranya yaitu :  

a. Pendidikan terhadap  masyarakat 

Kegiatan pendidikan yang 

dilakukan dapat berupa pendidikan 

nonformal dalam hal pendidikan 

kesinambungan (continuing education). 

Pelaksanaannya dapat dilakukan dalam 

berbagai bentuk, baik yang bersertifikat 



 

      AL – KAFF: Jurnal Sosial Humaniora                  Vol. 1 No. 2 Bulan April  Tahun 2023            | 97 
 

maupun tidak bersertifikat. Jenis 

program pengabdian kepada  

masyarakat meliputi lokakarya, 

kampanye, penataan, proyek-proyek, 

kursus-kursus, percontohan, publikasi-

publikasi, penyuluhan-penyuluhan, 

serta demonstrasi serupa pameran. 

b. Pelayanan terhadap Masyarakat 

Pelayanan kepada masyarakat di 

sini adalah pemberian layanan 

profesional oleh perguruan tinggi 

kepada pihak yang membutuhkan. 

Layanan profesional yang dimaksud 

adalah bentuk pekerjaan rutin yang 

dilakukan oleh tenaga profesional, 

bukan penelitian ilmiah. 

Jenis-jenis program pengabdian 

masyarakat dalam bentuk pelayanan 

kepada masyarakat ini mencangkup 

bimbingan karier, pembinaan 

kewiraswastaan dan sumber daya, 

konsultasi, pembinaan koperasi, 

pembinaan kesadaran terhadap 

lingkungan hidup, pelayanan olahraga, 

pelayanan rintisan dalam bentuk-

bentuk keahlian khusus dan sejenisnya. 

c. Kuliah Kerja Mahasiswa (KKM) 

Kuliah kerja mahasiswa ini 

adalah kegiatan yang dilakukan kepada 

masyarakat dan bersifat khusus, karena 

dharma pendidikan dan penelitian 

bersinergi dalam pelaksanaan  kuliah 

kerja mahasiswa. Sehingga melibatkan 

sejumlah mahasiswa dan staf pengajar 

yang banyak.  

Jenis-jenis program pengabdian 

masyarakat dalam bentuk kuliah kerja 

mahasiswa ini mencangkup bidang 

kewiraswastaan (ekonomi), produksi, 

sosial budaya, pendidikan, sarana dan 

prasarana, akuntansi dan 

kependudukan. 

d. Pengembangan Wilayah Secara 

Terpadu 

Pengembangan wilayah secara 

terpadu adalah bentuk pengabdian 

kepada masyarakat yang menciptakan 

konsep atau model perencanaan 

pembangunan wilayah yang utuh dan 

menyeluruh yang secara langsung 

mendukung proses pembangunan. 

Untuk melaksanakan kegiatan ini, 

Fakultas memiliki para profesional 

terdidik yang mampu menyatukan 

berbagai pakar untuk pekerjaan 

interdisipliner dan multidisipliner yang 

unggul. 

Jenis-jenis program pengabdian 

masyarakat dalam bentuk 

pengembangan wilayah secara terpadu 

adalah kerjasama antara fakultas 

dengan pemerintah daerah dalam 

memecahkan masalah-masalah 

pembangunan secara komprehensif 

dalam kegiatan-kegiatan nyata, 

kerjasama antara fakultas dengan 

pemerintah daerah dalam rangka 

perumusan masalah pembangunan, 

kerjasama dalam membina masyarakat 

pedesaan. 

e. Pengembangan Hasil Penelitian 

Karena semua temuan penelitian 

disajikan dalam bentuk yang dapat 

diimplementasikan dan digunakan oleh 

masyarakat, maka diperlukan upaya 

untuk mentransformasikan temuan 

tersebut menjadi produk baru yang 

dapat digunakan oleh masyarakat. 

Output pengembangan dapat berupa 

pengetahuan terapan atau keterampilan 

siap pakai yang hasilnya dirasakan oleh 

masyarakat pemakai. 

Jenis-jenis program pengabdian 

masyarakat dalam bentuk 

pengembangan hasil penelitian 
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mencangkup kegiatan action research, 

program yang dikembangkan dari hasil 

riset dapat menciptakan produk baru 

berupa pengetahuan terapan, atau seni 

siap pakai dan teknologi. 

Berdasarkan teori diatas tentang 

program-program atau kegiatan yang 

ada di dalam pengabdian kepada 

masyarakat, dikatakan bahwa program-

program atau kegiatan dalam 

pengabdian kepada masyarakat yang 

sudah dicapai oleh Universitas Djuanda 

Bogor pada bulan Maret sampai dengan 

bulan Desember 2022 antara lain yaitu; 

DID (Duta Inovasi Daerah), Artikel 

Ilmiah Internasional, Bintek DPRD 

Payakumbuh, KKN Tematik, Bintek 

DPRD Provinsi DKI Jakarta, Workshop 

DPRD Kabupaten Bogor, Upload data 

Kinerja Pengabdian Kepada Masyarakat, 

Upload Data AMI (Audit Mutu Internal), 

Bintek DPRD Provinsi DKI Jakarta, 

Bintek DPRD Kabupaten Bogor, dan 

Kegiatan Monev PKM  (lihat gambar 1).  

 
Gambar 1. Program yang telah dicapai 

oleh UNIDA 

 

Pengelolaan Pengabdian Kepada 

Masyarakat di Universitas Djuanda 

Bogor  

Pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat atau yang sering disingkat 

dengan PKM merupakan kegiatan yang 

dilakukan oleh seseorang individu atau 

kelompok untuk memberikan manfaat dan 

memperbaiki kondisi masyarakat di sekitar 

mereka. Beberapa hal yang termasuk dalam 

pengelolaan PKM antara lain sebagai 

berikut:  

a. Perencanaan atau penyusunan 

rencana kegiatan 

Dalam perencanaan atau 

penyusunan rencana kegiatan meliputi, 

pemilihan topic atau tema PKM, 

menetapkan tujuan dan sasaran PKM, 

serta menyusun jadwal dan anggaran 

keuangan yang diperlukan. 

b. Pelaksanaan kegiatan PKM 

Dalam pelaksanaan kegiatan 

PKM ini meliputi, pelaksanaan kegiatan 

sesuai dengan rencana yang telah 

dibuat, serta memastikan bahwa 

kegiatan tersebut dilaksanakan dengan 

tepat waktu dan sesuai dengan tujuan 

yang telah ditetapkan. 

c. Penilaian kegiatan PKM 

Dalam penilaian kegiatan PkM ini 

meliputi, evaluasi terhadap 

keberhasilan kegiatan PkM, serta 

penyusunan laporan akhir yang 

menggambarkan hasil kegiatan PKM. 

d. Diseminasi hasil PKM 

e. Pemeliharaan dan pengembangan 

PKM 

Di dalam pemeliharaan dan 

pengembangan PKM ini meliputi, upaya 

untuk memelihara dan mengembangkan 

kegiatan PKM agar dapat terus 

memberikan manfaat bagi masyarakat. 

Berdasarkan teori tentang 

pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat, dikatakan bahwa 

pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat yang dilakukan oleh 

Universitas Djuanda Bogor yaitu:  
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1) Perumusan rencana kegiatan 

2) Pelaksanaan 

3) Monitoring dan pengadministrasian 

kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat.  

Standar Pendanaan dan Pembiayaan 

Pengabdian kepada Masyarakat  

Untuk dapat melaksanakan kegiatan 

PkM dengan baik, pihak Universitas 

Djuanda Bogor sebagai pelaksana kegiatan 

PkM perlu memperhatikan delapan standar 

pelaksanaan PkM, salah satu standar 

nasional tersebut yaitu Standar Pendanaan 

dan Pembiayaan Pengabdian kepada 

Masyarakat.  

Standar pendanaan dan pembiayaan 

PkM merupakan kriteria minimal sumber 

dan mekanisme pendanaan dan 

pembiayaan kegiatan PkM. Universitas 

Djuanda Bogor wajib menyediakan hibah 

internal untuk pengabdian kepada 

masyarakat, agar lebih meningkatkan 

kualitas pelaksanaan PkM. 

Berikut hasil penerima hibah 

internal Universitas Djuanda Bogor Tahun 

2020-2022: 

 
Gambar 2. Penerima Hibah Internal 

 

Pada gambar 2, dijelaskan 

bahwasanya pada tahun 2020 terdapat 

penerima hibah internal di Universitas 

Djuanda Bogor sebanyak 16 Orang. Pada 

tahun 2021 sebanyak 12 orang, dan pada 

tahun 2022 sebanyak 18 orang.  

 

Optimalisasi Pengelolaan Pengabdian 

Kepada Masyarakat di Universitas 

Djuanda Bogor  

Optimalisasi pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat merupakan 

usaha untuk meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi dari kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat yang dilakukan oleh suatu 

organisasi atau individu, yang mana hal ini 

dapat meliputi berbagai macam kegiatan, 

seperti program bantuan sosial, kegiatan 

pembangunan, atau kegiatan komunitas 

lainnya yang bertujuan untuk membantu 

masyarakat. 

Optimalisasi pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat dapat 

dilakukan dengan cara membuat rencana 

pengabdian yang terstruktur dan terencana 

dengan baik, mengelola sumber daya 

dengan efisien, dan memonitor dan 

mengevaluasi kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat secara teratur untuk 

memastikan bahwa kegiatan tersebut 

memberikan manfaat yang sebesar-

besarnya bagi masyarakat.  

Berdasarkan teori tentang 

optimalisasi pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat, dikatakan bahwa 

optimalisasi pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat yang dilakukan oleh 

Universitas Djuanda Bogor yaitu dengan 

melakukan penguatan roadmap atau 

rencana strategis pengabdian yang 

terstruktur dengan baik. 

Roadmap (rencana strategis) 

pengabdian yang terstruktur merupakan 

salah satu cara pengoptimalisasian 

pengelolaan pengabdian kepada 

masyarakat yang dilakukan oleh Universitas 

Djuanda Bogor. Penguatan roadmap ini 

merujuk pada kompetensi di setiap prodi, 

yang mana setiap dosen diwajibkan 

Penerima Hibah 
Internal 

2020

2021

2022

1618

12
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melakukan pengabdian sesuai dengan 

kompetensi bidang ilmu yang linier.  

Pelaksanaan program rencana 

strategis pengabdian masyarakat UNIDA 

2021-2025 secara garis besar dilakukan 

melalui tahapan-tahapan yang diawali 

dengan: a) Sosialisasi program pengabdian, 

penyampaian undangan atau penawaran 

proposal, penerimaan proposal, penelaahan 

atau penilaian proposal, dan penetapan 

nominasi proposal yang berpotensi untuk 

didanai, b) Seleksi proposal Hibah 

Pengabdian Kemendikbud Ristek Tahun 

2023 (Reviewer Internal dan Eksternal, c) 

Penandatanganan kontrak Hibah 

Pengabdian Tahun 2023 antara Rektor 

dengan LLDIKTI, d) Kontrak Hibah 

Pengabdian Tahun 2023 antara Dosen 

peneliti dengan Rektor, e) Sosialisasi 

penerimaan proposal hibah pengabdian 

tahun 2024, f) Kegiatan Workshop Proposal 

PPM Tahun 2024, dan g) Seleksi Proposal 

PPM Hibah Internal PT Tahun 2024. 

 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan penelitian yang telah 

dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

mengoptimalisasikan pengelolaan kepada 

masyarakat dilakukan agar pengelolaan 

tersebut dapat berjalan secara maksimal, 

sehingga dapat memberikan manfaat bagi 

mahasiswa. Salah satu manfaatnya yaitu 

melatih menggunakan ilmu yang 

didapatkan dibangku perkuliahan, hingga 

mencetak tinta biru jasa Mahasiswa di 

lingkungan masyarakat. Dan 

pengoptimalisasian pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat yang 

dilakukan di Universitas Djuanda Bogor 

yaitu dengan penguatan roadmap (rencana 

strategis) yang mana merujuk pada 

kompetensi di setiap prodi, oleh karenanya 

setiap dosen diwajibkan melakukan 

pengabdian sesuai dengan kompetensi 

bidang ilmu yang linier. 
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